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รายงาน มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ของเทศบาลตำบลแมตืน อำเภอล้ี จังหวัดลำพูน  

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เปนเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต ที่มุงหวังใหหนวยงาน
ภาครัฐที่เขารับการประเมิน ไดทราบระดับ คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน และทำใหหนวยงานหัน
มาใหความสำคัญกับการกำกับดูแล การดำเนินงานใหมีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหนวยงานและการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูมารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุนใหหนวยงานภาครัฐ ใหความสำคัญตอขอมูลตาง ๆ ท่ีจะตองมีการเปดเผยตอสาธารณชนอีกดวย  

รายงานมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ฉบับนี้ ประกอบดวย 

๑) การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในป   
พ.ศ.๒๕๖๖ ประกอบไปดวย ๗ ประเด็น ไดแก 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
(๒) การใหบริการและระบบ E-service 
(๓) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
(๕) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(๗) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

๒) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ประกอบดวย 
(๑) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
(๒) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ 
(๓) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ 
(๔) ระยะเวลา และ 

๓) การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ซึ่งผลการวิเคราะหจะชวยสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๖ หวังเปนอยางยิ่งวารายงานมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป
งบประมาณ   พ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี้ จะชวยยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสงผลตอคะแนนระดับประเทศใหดียิ่งข้ึนตอไป 
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1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลแมตืน อำเภอลี้ 
จังหวัดลำพูน ประจำป งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลแมตืน ตำบลแมตืน
จังหวัดลำพูน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ คะแนนภาพรวมของหนวยงาน เทากับรอยละ 98.60 
คะแนน ซ่ึงอยูในระดับผลการประเมิน ระดับ ผานดี โดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี   ไดคะแนน  100  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ   ไดคะแนน   98.94  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอำนาจ   ไดคะแนน   100  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ  ไดคะแนน  100  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต  ไดคะแนน   99.87 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน  ไดคะแนน  97.02 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ไดคะแนน  94.98 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน  ไดคะแนน  94.71 คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล   ไดคะแนน  100  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต  ไดคะแนน  100  คะแนน 
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ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำป 2566 

 
สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ป 2566 
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 เทศบาลตำบลแมตืน ไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมินและระบุประเด็นท่ี
จะตองพัฒนาใหดีข้ึน และประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวนรวมถึงแนวทางการ
นำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภาใน
หนวยงานใหดีข้ึน โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

IIT 
ขอ ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไป    

ตามข้ันตอนและระยะมากนอยเพียงใด 
100 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทา
เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบตอหนาท่ีมากนอยเพียงใด 

100 

I4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการหรือไม 

100 

I5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชนแกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการ
ตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชนแกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการ
ตอบแทนในอนาคตหรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 

99.21 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 99.21 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคามากนอย

เพียงใด 
100 

I10 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุมหรือพวกพอง 
มากนอยเพียงใด 

100 

I11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา 
คาวัสดุ อุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ 

97.62 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดราย
หนึ่ง มากนอยเพียงใด 

97.62 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 

100 
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I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน    
หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 

100 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

100 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตตั้งโยกยาย เลื่อนตำแหนงในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

100 

I19 ทานรูแนวทางการปฏิบัติของหนวยงานของทานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวก
มากนอยเพียงใด 

100 

I21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไป
ปฏิบัติงานอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใชโดยไมไดขอ
อนุญาตอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

100 

I23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของทางราชการ เพ่ือประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ 
อยางสม่ำเสมอเพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 

100 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทานสามารถแกไขปองกันการทุจริตได
จริงมากนอยเพียงใด 

100 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ี
ของหนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 

100 

I28 หนวยงานของทานมีการนำผลงานการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือ
ปองกันการทุจรติในหนวยงานมากนอยเพียงใด 

100 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ีจะแจง ใหขอมูลหรือ
รองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

100 

I30 หากมีเจาหนาท่ีกระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

99.21 
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EIT (Public) 
ขอ ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มาก

นอยเพียงใด 
97.26 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติมากนอย
เพียงใด 

97.26 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
มากนอยเพียงใด 

97.26 

E4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ
กำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม
คาปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 

97.17 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตางๆ เพ่ือใหเกิดแกประชาชนและสวนรวม 
มากนอยเพียงใด 

94.40 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจนมากนอยเพียงใด 

97.26 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจนมากนอยเพียงใด 

97.26 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการหรือไม 

97.20 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน
มากนอยเพียงใด 

97.26 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูลหรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

97.20 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมามากนอยเพียงใด 95.37 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฎบิัติหรือการใหบริการสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา มากนอย

เพียงใด 
96.31 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 97.20 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด 
97.26 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 97.26 
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EIT (Survey) 
ขอ ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มาก

นอยเพียงใด 
100 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติมากนอย
เพียงใด 

100 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
มากนอยเพียงใด 

90.10 

E4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ
กำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม
คาปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 

100 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตางๆ เพ่ือใหเกิดแกประชาชนและสวนรวม 
มากนอยเพียงใด 

96.70 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจนมากนอยเพียงใด 

93.40 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจนมากนอยเพียงใด 

90.10 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการหรือไม 

100 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน
มากนอยเพียงใด 

80.10 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูลหรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

100 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมามากนอยเพียงใด 86.80 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฎบิัติหรือการใหบริการสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา มากนอย

เพียงใด 
90.10 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 100 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด 
96.70 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 90.10 
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OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนทได 
ขอ ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อำนาจหนาท่ี 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
O5 ขอมูลการติดตอ 100 
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 

O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช

จายงบประมาณประจำป รอบ 6 เดอืน 
100 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ 100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O20 ประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา

พัสดุ 
100 

O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ประจำป 
100 

O23 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล 100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
100 

O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
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O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป 

100 

O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 

O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจำป 

100 

O30 
 
 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

OIT 
ขอ ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 

O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

100 

O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy  100 
O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำป 
100 

O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการ

ทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน 
100 

O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน 
100 

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100 

 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ.2566 
 1.แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 2.แสดงการวิเคราะหการใหบริการและระบบ E-Service 
 3.แสดงการวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 4.แสดงการวิเคราะหกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 
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 6.แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 7.แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 ปงบประมาณ พ.ศ.2566 

 เทศบาลตำบลแมตืน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 อยูในระดับท่ีผานดี ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐ
มีความโปรงใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูท่ี 98.60 (ผานดี) ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดการ
ปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีความโปรงใสและตอบสนองตอประชาชน เทศบาลตำบลแมตืน จึงไดดำเนินการ
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 เพ่ือนำไปสูการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานเพ่ือยกระดับ
ผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยแบงการวิเคราะหออกเปน 7 ประเด็นดังนี้ 
ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

เครื่องมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลามากนอยเพียงใด 
100 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 

100 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบตอหนาท่ีมากนอยเพียงใด 

100 

EIT e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากนอย
เพียงใด 

97.26 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติมากนอย
เพียงใด 

97.26 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบตอหนาท่ีมาก
นอยเพียงใด 

97.26 

 1.การวิเคราะหการปฏิบัติหนาที่ โดยเปรียบเทียบ i1-i3 (การรับรูภายในหนวยงาน) และ E1-E3 
(การรับรูของประชาชน) พบวา EIT คะแนนนอยกวา IIT ซึ่งอาจเกิดจากหนวยงานไมทำความเขาใจเรื ่อง
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ขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการตาง ๆ ใหกับประชาชนอยางชัดเจน และควรเพิ่มชองทางการสราง
ความรู ความเขาใจใหมากข้ึน เชน การจัดทำบอรดข้ันตอนและระยะเวลาในการบริการเอาไว ณ จุดใหบริการ
ใหบุคคลภายนอกมองเห็นไดชัดเจน และประชาสัมพันธผานทางชองทางออนไลน และหลากหลายชองทาง 
เชน Facebook Website และ Line เพ่ือใหประชาชนไดทำความเขาใจกอนเขามาใชบริการ 
 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลามากนอยเพียงใด 
100 

EIT e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากหรือนอยเพียงใด 95.37 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัตหิรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 96.31 
E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 97.26 

OIT O14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100 
O17 รายงานผลสำรวจความพงึพอใจการใหบริการ 100 

036 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
 2.วิเคราะหการปฏิบัติหนาที่ โดยตรวจสอบการเผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (O14) 
และควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและนำผลจากการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองตามข้ันตอนระยะเวลาของงานตามท่ีสวนราชการตางๆ รับผิดชอบใหมีความ
โปรงใสและปลอดการทุจริตประพฤติมิชอบ (O14, O15, และ O36) ใหดียิ่งขึ้นกวาเดิม ซึ่งปจจุบันอยูใน
เกณฑท่ีตองปรับปรุง 
 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการหรือไม 

100 

 I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสนิ ของขวัญของกำนัล หรือผลประโยชนแก
บุคลากรภายนอกเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคตหรือไม  

100 

 I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสนิ ของขวัญ ของกำนัลหรือผลประโยชนแก
บุคคลภายนอกเพื่อสรางความสมัพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคตหรือไม 

100 

EIT E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสินของขวัญ ของกำนัลหรือ
ผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

97.17 

 3.วิเคราะหความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหนาที่ โดยการเปรียบเทียบผลการ
ประเมินในมิติของการปฏิบัติหนาท่ี i4-i6 ซ่ึงเปนการสำรวจการรับรูของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน กับผลการ
ประเมินในมิติคุณภาพการดำเนินงาน E4 ซ่ึงเปนการสำรวจการรับรูของประชาชนผูรับบริการ ควรเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการในการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตางๆ และรวมหาแนวทางในการ
แกไขปญหารวมกันตอไป 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-service 
เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
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IIT I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลามากนอยเพียงใด 

100 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 

100 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบตอหนาท่ีมากนอยเพียงใด 

100 

EIT e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากนอย
เพียงใด 

97.26 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติมากนอย
เพียงใด 

97.26 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบตอหนาที่มาก
นอยเพียงใด 

97.26 

 
 

e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจนมากนอยเพียงใด 

97.26 

 e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจนมาก
นอยเพียงใด 

80.10 

 1.วิเคราะหการใหบริการ โดยเปรียบเทียบ i1-i3 การรับรูภายในหนวยงาน และ e1-e3 การรับรู
ของบุคคลภายนอก พบวา EIT คะแนนนอยกวา IIT ซึ่งอาจเกิดจากหนวยงานไมไดทำความเขาใจในเรื ่อง
ขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการตางๆ ใหประชาชนอยางชัดเจน ควรชี้แจงรายละเอียดใหประชาชน
ทราบถึงขึ ้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการตางๆ ใหประชาชนอยางชัดเจน และ e7 e9 ควรชี้แจง
รายละเอียดใหประชาชนทราบถึงขั้นตอนการใหบริการในเรื่องที่มาใชบริการและระยะเวลาในการดำเนินการ
ตามขั้นตอนนั้น พรอมทั้งจัดทำสื่อตางๆ ประชาสัมพันธเพิ่มเติม ตามชองทางของเทศบาลตำบลแมตืน เชน 
Facebook Website Line แผนพับ รายงานผลการดำเนินงานประจำป อินโฟกราฟฟก ปายประชาสัมพันธ 
ผานเครือขายสังคมออนไลน และควรมอบหมายใหมีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถามหรือให
คำอธิบายผานของทางการติดตอ-สอบถามขอมูลอยางชัดเจนและควรปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยาง
สม่ำเสมอและใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลและเขาใจมากยิ่งข้ึนกอนเขารับบริการ  

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลามากนอยเพียงใด 

100 

EIT E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมามากนอยเพียงใด 86.80 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฎิบัติหรือการใหบริการสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา มากนอย
เพียงใด  

90.10 

 2.วิเคราะหการใหบริการ โดยการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (I1) พบวายังอยูในเกณฑที่ดี ควรพัฒนา
ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสะดวกรวดเร็วเพิ่มมากขึ้น และกำชับเจาหนาที่ใหปฏิบัติงาน
เก่ียวกับการใหบริการแกประชาชนอยางเปนธรรมและเทาเทียมกัน เพ่ือสงผลตอการรับรูของผูรับบริการในมิติ
ของการปรับปรุงระบบการทำงานของหนวยงานใหเปนปจจุบัน E11 E12 ใหมีการพัฒนาดียิ่งๆ ข้ึนไป 
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เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
EIT E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานใหดียิ่งข้ึน มากนอยเพียงใด 

97.26 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 97.26 

OIT 030 เปดโอกาสใหมีสวนรวม 100 

 3.วิเคราะหการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานของหนวยงาน โดยการ
เปรียบเทียบผลการประเมินในมิติของการเปดเผยขอมูล (O30) ที่หนวยงานดำเนินการกับผลการประเมินใน
มิติของการเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงระบบการทำงาน (E14-E15) พบวาขอมูลท่ีเทศบาลตำบลแมตืน เผยแพร
หรือใหขอมูลกับประชาชนผูรับบริการยังไมเปนปจจุบันและควรเพ่ิมชองทางการใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา
และประชาชนมองเห็นไดชัดเจน ณ จุดใหบริการ อีกทั้งยังควรเปดชองทางในการแสดงความคิดเห็นและเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการทำงานและรวมตัดสินใจใหมีหลากหลายโอกาสมากยิ่งข้ึน
กวาเดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
EIT e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 97.20 

OIT 018 E-service 100 

 4.วิเคราะหการใหบริการผานระบบ E-Service โดยเปรียบเทียบชองทางการใหบริการ E-service 
o18 และการรับรูของประชาชน e13 พบวาประชาชนบางสวนยังไมทราบถึงการใหบริการผานชองทาง
ออนไลน หรือระบบ E-service เทาที่ควร เนื่องจากประชาชนสวนใหญเปนผูสูงอายุ วัยกลางคน ไมมีความรู 
ความชำนาญดานการใชเทคโนโลยี และประชาชนบางสวนสะดวกที่จะมารับบริการดวยตนเอง ณ จุดบริการ 
ดังนี้นเทศบาลตำบลแมตืน ควรเพิ่มชองทางการประชาสัมพันธในการสรางการรับรูใหกับประชาชน พรอมท้ัง
แตงตั้งบุคคลท่ีมีความรูความสามารถท่ีสามารถตอบขอซักถามใหกับผูมารับบริการได และอธิบายวิธีการใชงาน 
การปฏิบัติงาน และใหคำแนะนำตางๆ เพื่อใหงายตอผูที่ไมเคยใชระบบ     E-Service หรือผูที่ไมชำนาญไดใช
งานอยางสะดวก รวดเร็ว ไมเสียเวลาและลดคาใชจายลดระยะเวลาการเดินทางอีกทาง 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 

EIT E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจนมากนอยเพียงใด 

97.26 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจนมากนอยเพียงใด 

97.26 
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E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 

97.20 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชดัเจนมากนอย
เพียงใด 

97.26 

E10 หนวยงานมชีองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูลหรือรองเรียน ในกรณีที่พบวามีเจาหนาทีม่ี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

97.20 

0OIT 01 โครงสราง 100 
02 ขอมูลผูบริหาร 100 
03 อำนาจหนาที ่ 100 
05 ขอมูลการติดตอ 100 
06 กฎหมายที่เก่ียวของ 100 
07 ขาวประชาสัมพนัธ 100 
08 Q&A 100 
09 Social Network 100 
010 นโยบายความคุมครองขอมูลสวนบุคคล  100 

  
 วิเคราะหการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน โดยการตรวจสอบประสิทธิผลของ
การเปดเผยขอมูลพื้นฐานของหนวยงาน 01-03 และ 05-06 การประชาสัมพันธและการปฏิสัมพันธกับ
ผูรับบริการ O7-010 ตอประสิทธิภาพการสื่อสาร e6-e10 ของหนวยงานในมุมมองของผูรับบริการ พบวา 
เทศบาลตำบลแมตืนมีชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพร
ใหกับประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น เทศบาลตำบลแมตืน ควรมี
การเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใช
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซตใหเปนปจจุบัน และควรมอบหมายใหผูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ-สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจยมากข้ึน 
รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลนและควรเผยแพรชองทางให
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงายข้ึน 
ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I19 ทานรูแนวทางการปฏิบัตขิองหนวยงานของทานเก่ียวกับการใชทรัพยสนิของราชการที่

ถูกตอง มากนอยเพียงใด 
100 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอย
เพียงใด 

100 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสนิของราชการไปปฏิบัตงิานอยาง
ถูกตองมากนอยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสนิของราชการไปใชโดยไมไดขออนุญาต
อยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

100 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสนิของทางราชการ เพื่อประโยชนสวนตัว มาก
นอยเพียงใด 

100 
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I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยาง
สม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใช ประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 

100 

วิเคราะหความเชื่อมโยงของกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ โดยการตรวจสอบ
การรับรูแนวปฏิบัติ อยูในระดับดี เนื่องจากเจาหนาที่มีความเขาใจในขอคำถาม และการยืมทรัพยสินของทาง
ราชการ เชน รถยนตสวนกลาง พนักงานเจาหนาที่มีความเขาใจแนวทางการปฎิบัติในการยืมทรัพยสินมากข้ึน 
และผูบังคับบัญชาควรมีการประชุมชี้แจงแนวทาง กำชับ กำกับดูแลและแจงแนวทางปฏิบัติอยูเสมอๆ เพ่ือ
ไมใหเกิดความเสียหายและกอใหเกิดประโยชนสวนตนมากกวาประโยชนสวนรวม หากจะมีการใชทรัพยสิน
ของทางราชการตองปฏิบัติและเปนไปตามข้ันตอนในการขอใชอยางถูกตอง 
 ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ มาก

นอยเพียงใด 
99.21 

I8 ทานเคยเขาไปมสีวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 99.21 
OIT O11 แผนดำเนนิงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 

012 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป รอบ 6 เดอืน 100 
013 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 
019 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
020 ประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัด ุ 100 
021 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
022 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 

 1.วิเคราะหการรับรูและการมีสวนรวมในการใชจายงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจางของเจาหนาท่ี 
โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปดเผยขอมูลในประเด็นการใชงบประมาณ 011-013 และการจัดซื้อจัด
จาง เจาหนาที่เทศบาลตำบลแมตืน เขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณคอนขางต่ำ เทศบาลตำบล
แมตืน ควรเพิ่มชองทางการสื่อสารภายในหนวยงานและสงเสริมใหเจาหนาที่เขามามีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณ รวมแสดงความคิดเห็นรวมจัดทำรวมทั้งรวมวางแผนการใชจายงบประมาณในสวนงานของตนให
มากข้ึน 
 
 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I9 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ มาก

นอยเพียงใด 
99.21 

I10 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 99.21 
I11เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวสัดุ 
อุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ 

97.62 

I12หนวยงานของทาน มีการจดัซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก
นอยเพียงใด  

97.62 

 2.วิเคราะหความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน โดยการ
วิเคราะหการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา (I9) ในมุมมองของเจาหนาท่ี อยูในเกณฑท่ี
ดี จากการวิเคราะหตามขอ 1 พบวา เจาหนาที่สวนใหญมีการรับรูขอมูลและการมีสวนรวมในกระบวนการ
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งบประมาณคอนขางนอย จึงสงผลใหการวิเคราะหความคุมคาในการใชจายงบประมาณต่ำลงไปดวย และการ
วิเคราะหผลการประเมินในขอ i10-i12 พบวาอยูในเกณฑปานกลาง ในดานการใชจายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชนสวนตนหรือพวกพอง มีการเบิกจายเปนไปตามระเบียบวาดวยการเบิกจายฯ และในดานการจัดซ้ือ
จัดจางท่ีไมเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่งเปนการดำเนินการอยางโปรงใส 
ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบงัคับบญัชาของทานอยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด 
100 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 

100 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 

100 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสัง่การใหทำธุระสวนตัวของผูบงัคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100 
I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสัง่การใหทำธุระสวนตัวของผูบงัคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100 
I18 การสรรหา บรรจุ แตตั้งโยกยาย เลื่อนตำแหนงในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

100 

OIT 023 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
024 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
025 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
026 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 

 1.การวิเคราะหการใชอำนาจและการบริหารบุคคล โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปดเผยขอมูล
ในประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (023-026) ตอการรับรูเรื่องการใชอำนาจของผูบริหารใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล I13-i14 ตามแผนอัตรากำลัง 3 ป ของเทศบาลตำบลแมตืน ผูดำรงตำแหนงยังไม
ครบตามแผนฯ ประกอบกับเทศบาลตำบลแมตืน มีปริมาณงานที่ตองดำเนินการเพื่อการบริการสาธารณะ
คอนขางมากเมื่อเปรียบเทียบและพบวาอัตรากำลังของเจาหนาที่ไมสอดคลองกับปริมาณงานเทศบาลตำบล
แมตืน จึงทำใหไดรับมอบหมายงานใหปฏิบัติงานมากกวางานที ่กำหนดตามมาตรฐานกำหนดตำแหนง 
(เจาหนาที่บางราย) ซึ่งอาจสงผลกระทบทำใหการปฎิบัติงานไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร และสงผลตอการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมา และในสวนของประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 023-026 
ตอการรับรูเรื่องการใชอำนาจของผูบริหารทรัพยากรบุคคล (i15-i17) การคัดเลือกบุคลากรใหเขารับการ
อบรมหรือศึกษาดูงานอยูในเกณฑท่ีเปนธรรมในระดับมาก สวนประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล i16-i17 พบวาเจาหนาที่ไมมีการถูกใหผูบังคับบัญชาใชใหกระทำในสิ่งที่ไม
ถูกตองไมมีเลย ในสวนการวิเคราะหผลการประเมินในขอ i18 พบกวาการดำเนินการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย เลื่อนตำแหนง การรับรูของเจาหนาที่รับรูเรื่องการใชอำนาจของผูบริหารในการบริหารทรัพยากร
บุคคล พบวาอยาในเกณฑนอยท่ีสุดและไมมีเลย 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I27 หนวยงานของทานมีการนำผลงานการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน          

เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงานมากนอยเพียงใด 

100 

OIT 039 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 
040 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
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041 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 100 

2.วิเคราะหกระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจาหนาที่ในหนวยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการ
ประเมินในการประเมินเปดเผยขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ o39-041 กับการรับรูของ
เจาหนาที่ในหนวยงาน       i27 พบวาเจาหนาที่บางสวนอาจจะยังไมทราบแนวทางหรือการขับเคลื ่อน
ประมวลจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ                ในการประชุมประจำเดือน ผูบังคับบัญชาจะตองแจงแนว
ทางการขับเคลื่อนอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหการขับเคลื่อนจริยธรรมบรรลุผลสัมฤทธิ์ 

7.กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 

IIT I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 

OIT 031 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 

032 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy  100 

033 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

 1.วิเคราะหการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต โดยการตรวจสอบการ
รับรูของเจาหนาท่ีในหนวยงาน ในประเด็นการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต (i25) 
กับการแสดงเจตจำนงในการดำเนินงานเพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 031-033 พบวาผูบริหารเทศบาล
ตำบลแมตืน                ไดใหความสำคัญอยางมากกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการ
ประกาศเจตนารมณ มีการสรางวัฒนธรรม และมีการรายงานผล ตามนโยบาย No Gift Policy เมื่อวิเคราะห
ผลการประเมินตามขอ I25 พบวานโยบายของผูบริหารกับการรับรูของเจาหนาท่ียังมีไมเพียงพอ เห็นควรสราง
การรับรู โดยการมอบนโยบายเรื ่องตางๆ เชน มาตรการในการปองกันการทุจริต ในการประชุมภายใน
หนวยงานทุกครั้ง เพ่ือสรางการรับรูของเจาหนาท่ีใหเพ่ิมข้ึน 

 2.การวิเคราะหประสิทธิภาพของกลไกและมาตรฐานในการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
โดยการตรวจสอบในประเด็น ดังนี้ 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทานสามารถแกไขปองกันการทุจริตไดจริง

มากนอยเพียงใด 

100 

EIT e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 97.26 
OIT 034 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำป 100 

035 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
036 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 
037 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน 100 
038 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 

 2.1 ประสิทธิภาพมาตรการปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลแมตืน 034-038 ตอการรับรูของ
เจาหนาที่ i26 และผูมารับบริการ E15 ผลคะแนนเทากับ 97.26 ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
เทศบาลตำบลแมตืนบางรายยังมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมาก
เทาท่ีควร ดังนั้น เทศบาลตำบลแมตืน ตองมีมาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงาน ดังนี้ 
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 1.มาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ เชน website สำหรับเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ ของ
เทศบาลตำบลแมตืน 
 2.มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสีย ไดมีสวนรวม เชน เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีการแสดง
ความคิดเห็นในการประชุมตาง ๆ โครงการ กิจกรรมตาง ๆ เปนตน 
 3.มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง เทศบาลตำบลแมตืน ไดมีการประกาศ
ประชาสัมพันธเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางตางๆ และเผยแพรในชองทางตางๆ ตามระเบียบท่ีกำหนด 
 4.มาตรการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริต เชน มีชองทางการรับเรื ่องรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีผานทางเว็บไซต 
 5.มาตการปองกันการรับสินบน ผูบริหาร และหัวหนาสวนราชการตางๆ มีการมอบนโยบายในเรื่องนี้
อยูเปนประจำ เชน การประชุมประจำเดือน การประชุมหัวหนาสวนราชการ เปนตน 
 6.มาตรการปองกันการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม เจาหนาที่รวมท้ัง
ผูบริหารมีการปฏิบัติตามขอระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของ อยางเครงครัด 
 7.มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ มีการเปดโอกาสใหประชาชนสามารถเขามาตรวจสอบได 
 8.มาตรการและแนวทางปฏิบัติการใชทรัพยสินของเทศบาลตำบลแมตืน เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ มีการ
ปฏิบัติตามแนวทาง ระเบียบ หนังสือสั่งการอยางเครงครัด เชน การขอนุญาตใชรถยนตสวนกลางของเทศบาล
ตำบลแมตืนมีการปฏิบัติท่ีเปนไปตามระเบียบท่ีกำหนด 
 9.มาตรการงดใหหรืองดรับของขวัญ หรือประโยชนอื่นใด มีการประกาศนโยบายไมรับของขวัญหรือ
ของกำนัล 
 10.มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน มีการประกาศเผยแพรประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคล เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน ประมวลจริยธรรม
สมาชิกสภาทองถ่ิน และประมวลจรยิธรรมผูบริหารทองถ่ิน 
 จากการประเมินพบวา เทศบาลตำบลแมตืน มีมาตรการในการปองกันการทุจริตท่ีสามารถปองกันการ
ทุจริตไดแตเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและบุคคลภายนอกยังรับรูไดไมดีเทาท่ีควร เห็นควรมีการประชาสัมพันธ
มาตรการดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนไดรับรูรอยางแพรหลาย เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์
เก่ียวกับการดำเนนการในการปองกันการทุจริต และเพ่ือใหหนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสท่ี
เพ่ิมมากข้ึน 

เคร่ืองมือประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
IIT I29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมัน่ใจที่จะแจง ใหขอมูลหรือรองเรียน

ตอสวนงานที่เก่ียวของได มากนอยเพียงใด  
100 

 I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยาง
จริงจัง มากนอยเพียงใด  

99.21 

EIT e10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูลหรือรองเรียน ในกรณีที่พบวามีเจาหนาทีม่ี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

100 

OIT 027 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
028 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
029 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำป 100 

  
2.2 กระบวนการสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ภายใน

หนวยงาน 027-029 ตอการรับรูของเจาหนาที่ i29-i30 และผูรับบริการ E10 เทศบาลตำบลแมตืน มี
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แนวทางการปฏิบัติผานชองทางการแจงเรื่องรองเรียนและขอมูลสถิติที่สามารถปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันการ
ทุจริตไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควรใหมีการเปดเผยขอมูลในการประชาสัมพันธผานสื่องตางๆ เพ่ือสราง
ความม่ันใจใหประชาชนไดรับรู รับทราบและมีความม่ันใจเพ่ิมมากข้ึน 

 เคร่ืองมือ
ประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

IIT I28 หนวยงานของทานมีการนำผลงานการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการ
ทุจริตในหนวยงานมากนอยเพียงใด  

100 

OIT 042 การประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ 100 
043 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 2.3 การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 042-043 ตอการรับรูของเจาหนาท่ี i28 
การรับรูของเจาหนาท่ีตอมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานอยูในระดับมาก เห็น
ควรมีการประชาสัมพันธและติดตามผลการปฏิบัติงานตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานอยางสม่ำเสมอ เพ่ือใหเจาหนาท่ีภายในหนวยงานเกิดการรับรูท่ีเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

3.มาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
จากผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลแมตืน ประจำป พ.ศ.2566 ทั้ง 7 ประเดน็ 

นำไปสูการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลแมตืน ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 ดังนี้ 

หัวขอ วิธีการนำผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/ผู
ท่ีเกีย่วของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคูมือ/แนวทาง
ปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการท่ีกำหนด
ผูรับผิดชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจนและ
เผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาวใหขาราชการ 
เจาหนาท่ีทราบ และยึดถือ
ปฏบิัติอยางเครงครัด 
2.จัดทำแบบประเมินความ
พึงพอใจเพ่ือประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการ
ของผูมาติดตอรับบริการ ณ 
จุดใหบริการไดโดยงายและ
เห็นอยางชัดเจน รวมท้ัง
กำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาการใหคุณและการ

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 
-กองชาง 
-กอง
สาธารณสุข 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการท่ีกำหนด
ผูรับผิดชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจน 
2.แจงเวียนใหบุคลากร
ภายในหนวยงานได
รับทราบ 
3.เผยแพรจัดทำคูมือ/   
แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในชองทางการติดตอ
ภายในหนวยงาน เชน 
เว็บไซต บอรด แผนผับ   
สื่อประชาสัมพันธอ่ืนๆ เปน
ตน 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 
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ใหโทษตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 
-จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือ
สรางกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากร
ภายในหนวยงาน เพ่ือ
รวมกันทบทวน วิเคราะห
ปญหาและหาทางออก
รวมกันในการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ 

สำนักปลัด 1.จัดประชุมเพ่ือสราง
กระบวนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบใน
หนวยงาน 
2.นำปญหาขอเสนอแนะท่ี
ไดแจงเวียนใหบุคลากร
ภายในหนวยงานได
รับทราบ 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 

-สงเสริมใหผูรับบริการและ
ประชาชนเขามามีสวนรวม
ในการรแสดงความคิดเห็น
หรือใหคำแนะนำในการ
พัฒนา และปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 

สำนักปลัด 1.จัดทำแบบประเมินความ
พึงพอใจในการใหบริการ
ของหนวยงานไวท่ีมองเห็น
ไดชัดเจน ณ จุดใหบริการ 
2.เพ่ิมชองทางการแสดง
ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ
ในชองทางการติดตอทุก
ชนิด  

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 

2.การใหบริการและ
ระบบ E-service 

1.จัดใหมีการบริการผาน
ชองทาง ออนไลน  
E-service และทำการ
เผยแพรประชาสมัพันธการ
ใหบริการผานระบบ  
E-service ใหบคุลากร
ภายนอกไดทราบอยาง
ท่ัวถึง  

สำนักปลัด 
กองยุทธศาสตรฯ 

1.ผูบริหารกำหนด
ผูรับผิดชอบท่ีสามารถถาม
ตอบ ไดอยางชัดเจนเพ่ือให
ขอมูลท่ีถูกตอง รวดเร็ว 
2.จัดทำชองทาง E-
service ใหมีข้ันตอน
วิธีการใชงานท่ีสะดวก 
เขาใจงายสามารรถ
ตอบสนองความตองการแก
ผูมารับบริการ 
3.ประชาสัมพันธการ
ใหบริการ E-service ตาม
ชองทางตางๆ เชน 
website facebook 
 
 
 
 
 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 
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3.ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสาร 

-จัดใหมีการปรับปรุงศูนย
ขอมูลขาวสารตามกฎหมาย
วาดวยขอมูลขาวสารของ
ทางราชการและพัฒนา
ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานบน 
Website ใหสืบคนหา 
รายการขอมูลไดงาย 
สะดวก รวดเร็ว ตอบสนอง
ความตองการของประชาชน 

สำนกัปลัด 
กองยุทธศาสตรฯ 

1.จัดสรรงบประมาร
สำหรับพัฒนา website 
และตออายุโดเมนเนม  
2.จัดใหมีเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบศูนยขอมูล
ขาวสารและดูแลเว็บไซต
ของหนวยงานในการ
ปรับปรุงขอมูลขาวสารของ
ทางราชการใหเปนปจจุบัน
ครบถวนถูกตอง 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 

4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

-จัดใหมีการเผยแพรขอมูล
สรางการรับรูแผนการจัดซ้ือ
จัดจาง หรือแผนการจัดหา
พัสดุ แผนการใชจาย
งบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจายงบประมษรอยาง
เปดเผยและพรอมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทำรายงาน
อยางสม่ำเสมอ 

กองคลงั 
กองยุทธศาสตร 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมาย/
หนวยงาน เจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของดำเนินการจัดทำ
แผนดังกลาว 
2.ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลเก่ียวกับแผนการใช
จายงบประมาณการจัดซ้ือ
จัดจางประจำปผานชอง
ทางการติดตอของ
สำนักงานและปรับปรุง
ขอมูลอยูเสนอเพ่ือให
ประชาชนไดรับทราบ 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 

5.กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง  

-ประชาสัมพันธสรางความรู 
ความเขาใจใหบุคลากร
ภายในหนวยงานทราบโดย
ท่ัวกันและเปดโอกาสให
บุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
-จัดทำรายงานผลการจัดซ้ือ
จัดจางใหเปนปจจุบัน 

กองคลัง 
กองยุทธศาสตร 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูล
การใชงบประมาณแผนการ
จัดซ้ือจัดจาง 
2.ประกาศเผยแพรแผน
และผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุทาง 
Website ของหนวยงาน 
3.ประกาศเผยแพรการใช
จายงบประมาณเปนราย
ไตรมาสเผยแพรลง 
Website ของหนวยงาน 
 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 

6.กระบวนการ
ควบคุมการ
ตรวจสอบการใช

-ประชาสัมพันธบุคลากรให
ทราบขอมูลรายละเอียด
ของตำแหนงงาน Job 

งานการ
เจาหนาท่ี 
สำนักปลัด 

1.จัดทำและดำเนินการ
ตามแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  
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อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

description และเกณฑ
การประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานรวมท้ังเปดรับฟง
ความคิดเห็นของผูท่ี
เก่ียวของเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

เชน การสรรหาและบรรจุ
แตงตั้งขาราชการแทน
ตำแหนงวาง การทบทวน 
ภารกิจ รวมถึงดำเนินการ
ตามแผนพัฒนาบุคลากร 
และหลักเกณฑการสง
บุคลากรเขารับการอบรม/
ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผล
การปฎิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากร
ทราบขอมูลรายละเอียด
ของตำแหนงงานและเกณฑ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

30 กันยายน 
2567 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
ปองกันและการ
ปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

-จัดทำมาตรการปองกันและ
มีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบ พฤติกรรมการ
ทุจริตอยางชัดเจน เผยแพร 
และนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน 
-จัดทำขอมูล/กิจกรรม 
โครงการใหครบถวนและ
สอดคลองมาตรการในการ
ปองกันการทุจริต 
-จัดทำมาตรการในการ
ดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำป 
-แตงตั้งคณะกรมการ
ขับเคลื่อนในเรื่องของ
จริยธรรม 

งานการ
เจาหนาท่ี 
สำนักปลัด 

1.วิเคราะหและประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตพรอม
กำหนดมาตรการในการ
ปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน เผยแพรให
บุคลากรในเทศบาลตำบล
แมตืน ไดรับทราบและถือ
เปนแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห ITA 
ปรับปรุงเพ่ือใชในการ
ปฎิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนพรอมให
คำปรึกษา ในเรื่อง
จริยธรรมและจัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรม 
Dos&Don’t เพ่ือเผยแพร
ใหบุคลากรภายในรับทราบ
และถือเปนแนวทางปฏิบัต ิ

2 ตุลาคม 2566 
ถึง  

30 กันยายน 
2567 
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4.จัดประชุม กิจกรรม 
โครงการ เพ่ือสอดแทรก
ดานจริยธรรมของ
เจาหนาท่ี 

 
4.ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ 
 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

เทศบาลตำบลแมตืน มีขอจำกัดในการดำเนินงาน ดังนี้ 
 1.เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ไมไดมีความรูดานเฉพาะทางกับเรื่องนั้น โดยตรง จึงทำใหไมสนใจท่ี

จะรับทราบขอมูลขาวสารในสวนอ่ืนๆ  
 2.ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับเทศบาลตำบลแมตืน บางรายยังไมสามารถใชงาน

ระบบ E–Service ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยขอจำกัด ของผูรับบริการหรือผูมาติดตอ โดยผูรับบริการยังคง
เดินทางมายังจุดใหบริการของเทศบาลตำบลแมตืน (เปนผูสงูอายุ)  

 3.งบประมาณไมเพียงพอตอการดำเนินงาน 
  4.ขาดความรวมมือของบุคลากรในองคกร 
   
 
               


